
บทท่ี 5

สรุปและขอเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย

ในการศึกษาเรื่อง  “ความรูของเจาหนาที่สํานักงบประมาณในการกําหนด ผลผลิตตาม
ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร”  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความรู
ของเจาหนาที่สํานักงบประมาณในการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ตามยุทธศาสตร  เปรียบเทียบความรูในการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณแบบมุงเนน
ผลงานตามยทุธศาสตรตามปจจยัสวนบคุคล  ศกึษาความสมัพนัธระหวางปจจยัดานงานกบัความรู
ของเจาหนาที่สํานักงบประมาณในการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ตามยุทธศาสตร  และปญหา  อุปสรรคในการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณแบบมุงเนน
ผลงานตามยุทธศาสตร

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยใชกลุมตัวอยาง  คือ เจาหนาที่สํานักงบประมาณที่เปน
ขาราชการระดับ 3-8  ที่ปฏิบัติงานในสํานักจัดทํางบประมาณดานตาง ๆ จํานวน 207 คน โดยใช
วิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิและหาสัดสวน  และใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล  จากนั้นนําขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางมาทํา
การประมวลผลและวิเคราะหขอมูล  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  สําหรับสถิติที่ใชในการ
วิเคราะห  ไดแก   คารอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และทดสอบสมมติฐานดวย
คา t-test  สําหรับตัวแปรอิสระที่มีการจําแนกเปน 2 กลุม  การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(One - Way ANOVA) สําหรับตัวแปรอิสระที่มีการจําแนกเปน 3 กลุมขึ้นไป  และคาสัมประสิทธิ์
แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation) โดยกําหนดคานัยสําคัญทางสถิติที่ใชใน
การวเิคราะหขอมลูทีร่ะดบั .05  ซ่ึงผลการวิจัยทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปไดดังนี้
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ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล

ขอมลูเกีย่วกบัปจจยัสวนบคุคลของกลุมตวัอยาง  กลุมตวัอยางรอยละ 62.3  เปนเพศหญิง
อายุ  41-45 ป รอยละ 32.9  มีระดับการศึกษาสูงสุดสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 68.6  มีระดับ
ตําแหนง 3-6 รอยละ 62.3  และระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสํานักงบประมาณ 11-15 ป  ขึ้นไป
รอยละ 41.1

ปจจัยดานงาน

1. ประสบการณในการทํางานที่เกี่ยวของกับการกําหนดผลผลิตและระบบงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาคําถามเปนรายขอโดยเรียงตาม
ลําดบัคาเฉลีย่จากมากไปหานอย  ดงันีเ้คยไดรับประสบการณในการทาํงานเกีย่วกบัระบบงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร  เคยใหคาํแนะนาํปรกึษาแกหนวยงานเกีย่วกบัการกาํหนดผลผลติ
เคยเปนผูมสีวนรวมในการกาํหนดผลผลติกบัหนวยงานตาง ๆ เคยเปนผูประสานงานในการจัดทํา
งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรกับหนวยงานตาง ๆ เคยเปนคณะกรรมการ
หรือคณะอนุกรรมการ หรือคณะทํางานในการปรับปรุงโครงสรางผลผลิต  เคยไดรับแตงตั้ง
เปนคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานในการปรับปรุงระบบงบประมาณแบบ
มุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรและเคยเปนวิทยากรบรรยายเกี่ยวกับระบบงบประมาณใหกับ
หนวยงานตาง ๆ ตามลําดับ

2. ความรูเกีย่วกบัระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตรอยูในระดบัมาก
เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานกระบวนการ/
วิธีการงบประมาณ  ดานการติดตาม/ประเมินผล  ดานหลักการของระบบงบประมาณแบบมุงเนน
ผลงานตามยุทธศาสตร  และดานการประมาณการรายจายลวงหนาระยะปานกลาง ตามลําดับ
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ความรูของเจาหนาท่ีสํานักงบประมาณในการกําหนดผลผลิตตามระบบ
งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร

ความรูของเจาหนาที่สํานักงบประมาณในการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร อยูในระดบัมาก  และเมือ่พจิารณาเปนรายดานโดยเรยีงตามลาํดบั
คาเฉล่ียจากมากไปนอย ดงันี ้  ดานหลกัการกาํหนดผลผลติตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ตามยทุธศาสตร และดานการกาํหนดตวัช้ีวดั  ดานการกาํหนดผลผลติ  และดานการทบทวนผลผลิต
ตามลําดับ

ผลการทดสอบสมมติฐาน

ตารางที่ 21  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน

ตัวแปร คานัยสําคัญ
ทางสถิติ

เปนไปตาม
สมมติฐาน

ไมเปนไปตาม
สมมติฐาน

1. ปจจัยสวนบุคคล
  1.1   เพศ .86
  1.2 อายุ .12
  1.3 ระดับการศึกษา .30
  1.4  ระดับตําแหนง .07
  1.5 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน .14
2. ปจจัยดานงาน
  2.1  ประสบการณในการทํางาน .000*
   2.2  ความรูเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบ
มุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร

.000*

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 21  เจาหนาที่สํานักงบประมาณที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกันมีความรูในการ
กําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรแตกตางกัน  ปรากฎวา
ตวัแปร  เพศ  อาย ุ ระดบัการศกึษา  ระดบัตาํแหนง และระยะเวลาในการปฏบิตังิานทีแ่ตกตางกนั
มีความรูในการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 1.1, 1.2, 1.3,
1.4 และ 1.5

ซ่ึงประสบการณในการทํางาน  และความรูเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ตามยุทธศาสตรมีความสัมพันธกับความรูของเจาหนาที่สํานักงบประมาณในการกําหนดผลผลิต
ตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
ในทุกดาน  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ 2.1 และ 2.2

ปญหาและอุปสรรค

เจาหนาที่สํานักงบประมาณสวนใหญเห็นวามีปญหาในการกําหนดผลผลิตที่ยังไมมี
มาตรฐาน/แนวทาง/รูปแบบที่ครอบคลุมทุกภารกิจ/พันธกิจของทุกสวนนราชการมากที่สุด        
รองลงมาคอื  การกาํหนดตวัช้ีวดัผลผลิต  ผลลัพธ  ขาดความชดัเจน  และไมสามารถวดัความสําเร็จ
ไดอยางเปนรูปธรรม  ดงันัน้การกาํหนดผลผลติจงึออกมาในลกัษณะทีห่ลากหลาย  เชน  นาํกจิกรรม
มากาํหนดเปนผลผลิต  หรือการกาํหนดผลผลติมาก ๆ  เนือ่งจากเขาใจวาจะทาํใหไดรับการจดัสรร
งบประมาณจาํนวนมาก  รวมท้ังความไมชัดเจนของกลยทุธหรือการกาํหนดกลยทุธของหนวยงาน
ทีไ่มสอดคลองกบัเปาหมายการใหบริการของกระทรวง  หรือแมกระทัง่เปาหมายของหนวยงานเอง
ซ่ึงจะมีผลตอผลสําเร็จของเปาหมายในทุกระดับ  และที่เห็นวาเปนปญหาบางในระดับที่นอยที่สุด
คือ  การกําหนดผลผลิตยังมีความหลากหลายแตกตางกัน  บางหนวยงานยังเปนการใหบริการ
ขณะที่บางหนวยงานเปนผลของการบริการ

ขอเสนอแนะ

จากผลการวจิยั ผูวจิยัไดแบงขอเสนอแนะออกเปน 3 สวน  คอื  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย
ขอเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  และขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป ดังนี้
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ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย

ผลการวิจัยคร้ังนี้  พบวา  เจาหนาที่สํานักงบประมาณมีความรูในการกําหนดผลผลิตตาม
ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร อยูในระดับมาก ซ่ึงปจจัยสําคัญทีม่ผีลตอ
ความรูของเจาหนาทีใ่นการกาํหนดผลผลติตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร
คือ  ประสบการณในการทํางานและความรูเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตาม
ยทุธศาสตร  จงึควรจะนาํมาเปนแนวทางในการจดัทาํขอเสนอแนะในการดาํเนนิงาน  เพื่อชวยให
การปฏบิตังิานของเจาหนาทีสํ่านกังบประมาณเปนไปในแนวทางเดยีวกนัและสงผลใหการจดัสรร
งบประมาณของสํานักงบประมาณมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทาง
ในการดําเนินงาน  ดังนี้

1. การเสริมสรางประสบการณของเจาหนาที่สํานักงบประมาณในการทํางานที่เกี่ยวกับ
การกําหนดผลผลิตและระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร

1.1 จัดฝกอบรมหลักสูตรการเปนวิทยากรหรือผูบรรยายในการถายทอดองคความรู
เกี่ยวกับระบบงบประมาณแกเจาหนาที่สํานักงบประมาณ  เพื่อใหสอดคลองกับพันธกิจของ
สํานกังบประมาณในการเปนหนวยงานหลกัในการใหความรูดานการจดัการงบประมาณแกสวน
ราชการ

1.2 ควรสนับสนุนใหเจาหนาที่ทุกระดับไดมีโอกาสใชความรู  ความสามารถ
ในการเขารวมเปนคณะกรรมการ  คณะอนุกรรม  หรือคณะทํางานที่เกี่ยวของกับการจัดการ
งบประมาณ  เพือ่ใหเจาหนาทีไ่ดพฒันาศกัยภาพจากการแลกเปลีย่นประสบการณและความคดิเห็น
ไดรับขาวสารหรือขอมูลจากการประชุมมากขึ้น  รวมทั้งรูสึกมีสวนรวมในองคกรและการไดรับ
การยอมรับจากผูบริหาร

2. การเสริมสรางความรูในการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณแบบมุงเนน
ผลงานตามยุทธศาสตร
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2.1  เสริมสรางความรูเกีย่วกบัระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร
แกเจาหนาทีสํ่านกังบประมาณ โดยเนนเรื่องการกําหนดผลผลิตและการทบทวนผลผลติใหมากขึน้
เพือ่เพิม่ทกัษะและศกัยภาพในการปฏบิตังิานใหกบัเจาหนาทีสํ่านกังบประมาณ โดยจดัใหมกีารฝก
อบรม/สัมมนาเชิงปฏิบัติการ  ทั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาวอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ

2.2 สํานักงบประมาณควรใหความสําคัญกับการพัฒนาความรู  ความสามารถของ
เจาหนาทีสํ่านกังบประมาณ  โดยเนนการพฒันาความสามารถทีเ่ปนแกนหลักในการเปนผูมคีวามรู
ความเชี่ยวชาญในการกําหนดผลผลิตและทบทวนผลผลิตและตัวช้ีวัดตามระบบงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร  เพือ่ใหสามารถใหคาํแนะนาํ  ปรึกษา  แกสวนราชการในการ
จดัทาํงบประมาณไดอยางมปีระสทิธภิาพ

3.  สํานักงบประมาณควรจัดทําคูมือเกี่ยวกับการกําหนดผลผลิตตามระบบงบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร  ตามแนวทางทีสํ่านกังบประมาณกาํหนด  ทัง้ในเรือ่งแนวทาง
หลักเกณฑ และวธีิการทีม่คีวามชดัเจน  เปนรูปธรรมและครอบคลมุกบัทกุภารกจิ/พนัธกจิของหนวยงาน
เพือ่ใหเจาหนาทีสํ่านกังบประมาณและสวนราชการ  มคีวามเขาใจทีต่รงกนัและใชเปนมาตรฐาน
ในการกาํหนดผลผลติทีส่ามารถวดัผลสัมฤทธิไ์ดอยางแทจริง

ขอเสนอแนะอื่นๆ ท่ีเก่ียวของ

1. จัดใหมีการประชุมชี้แจง  ทําความเขาใจกับผูบริหารและเจาหนาที่ของสวนราชการ
เพื่อใหเห็นถึงความสําคัญในเรื่องการกําหนดผลผลิตและตัวช้ีวัด  ตลอดจนการรายงาน
ผลการดําเนินงาน  เพื่อทราบระดับความสําเร็จของการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณ                 
ซ่ึงเปนสวนสําคัญของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร

2. ควรจัดใหมีการประชุมรวมกันระหวางเจาหนาที่สํานักงบประมาณและสวนราชการ
ในเรือ่งแนวทางการกาํหนดผลผลติ  เพือ่ใหครอบคลมุกบัทกุภารกจิของสวนราชการและสอดคลอง
กับเปาหมายในทุกระดับ
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3. จัดใหมีการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการรวมกันระหวางเจาหนาที่สํานักงบประมาณกับ
สวนราชการตาง ๆ  เร่ืองการกาํหนดผลผลติและตวัช้ีวดัความสาํเรจ็  เพือ่ใหเกดิความเขาใจทีต่รงกัน
โดยอาจจัดเปนหลักสูตรที่แบงเปนกลุมยอย และกําหนดระยะเวลาการฝกอบรมอยางเหมาะสม
และเพียงพอที่จะทําใหเจาหนาที่สํานักงบประมาณและหนวยงานตาง ๆ เกิดทักษะและมีสวนรวม
มากที่สุด  เพื่อที่จะสามารถนําความรูที่ไดรับไปขยายผลในทางปฏิบัติตอไป

4. ควรมกีารทบทวน ปรับปรงุ กฎ  ระเบยีบ  ขอบงัคบั  และกฎหมายตาง ๆ  ทีส่อดรับกับ
หลักการและแนวทางการปฏบิตัขิองการจดัการระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร
ทีเ่นนความชดัเจน  โปรงใสและเปนธรรม  รวมทัง้ตรวจสอบได

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป

เพื่อใหการวิจัยเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรเปนไปอยาง
ครอบคลุมและสามารถนําผลการวิจัยมาเปนแนวทางในการจัดทํางบประมาณของประเทศได
อยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางในการวิจัยคร้ังตอไป  ดังนี้

1. ควรทาํการศกึษาจากกลุมเปาหมายอืน่  เชน  หนวยรับงบประมาณดานตาง ๆ  ไดแก
สวนราชการ  รัฐวสิาหกจิ  และหนวยงานอืน่ของรฐั  เพือ่นาํผลทีไ่ดมาใชเปนแนวทางในการปรบัปรงุ
รูปแบบ/หลักเกณฑใหมีความเหมาะสม  และครอบคลุมยิ่งขึ้น และเพื่อนํามาจัดระดับความรู
โดยหนวยงานที่มีระดับความรูต่ําจะตองไดรับการพัฒนาองคความรูนี้อยางเรงดวน  เนื่องจาก
เปนปจจยัหนึง่ทีม่ผีลกระทบตอความสาํเรจ็ของงาน

2. ควรทําการศึกษาโดยใชขอมูลในลักษณะของงานวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณ
ผูที่เกี่ยวของในทุกระดับ  โดยขอคําถามควรจะเกี่ยวของกับประเด็นหลักการที่สําคัญ ๆ  ที่มีผล
ตอการนําไปใชในการปฏิบัติงาน

3. ควรประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินการตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ตามยุทธศาสตร  เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบงบประมาณใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น
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